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Die Domain als Briicke zum Osten

Firmenchef Werner Dandl: Kleine Firmen sollten Internet als Marketing-Mittel nutzen

Cham. (paa) ,Fiir Unternehmen,
die sich jetzt nicht auf die Hinterbei-
ne stellen und versuchen, aul dem
tschechischen Markt FuB zu fassen,
ist der Zug bald abgefahren”, sagt
Dietlef Ketterl. Am Montagabend hat
er die Jungen Unternehmer der
Handwerkskammer Niederbayern/
Oberpfals im Eolpinghaus Cham auf
das Internel als entscheidendes In-
strument fiir das grenzilberschreiton-
de Marketing in einem Vortrag einge-
sehwaren.

Sein Chef Werner Dand] sieht vor
allem kleine mittelstiindische Unter-
nehmen  angesichis  des  Beitritts
Techechiens zur Europdischen Union
(ELN) zum 1. Mai in Zugzwang. ,Seit
Monaten verzeichnen wir verstickie
Nachirage ftr die Erstellung von In-
ternetprisonzen”, erklirt der Chef
ciner: Willmeringer Intermet- und
Marketing-Agentur. Zwar s¢i das
Thema Internet fiir alle Unternehmen
interessant, doch sollten sich gerade
Ein- und Zwei-Mannbetriebe ernst-
haft Gedanken (ber eine Internet-
prasenz in Tschechoen machen. , Die
werden wohl die grdften Probleme
haben, da ja auch die tschechischen
Handwerker mit  wvoraussichtlich
plinstigeren Angebocten auf den deut-
schen Markt dringen werden,

Interneiprisens: .cz statt .de

Das Internet als die Autobahn, vom
Landkreis Cham nach Tschechien zu
verkaufen, ist zwar Grundlage threr
Geschiiftstitigheit. Doch die Refe-
renEkunden, die das Unternehmen
auf zeiner Homepage
(www. dw2i00.de) anfithrt, bauen auf
die. Arbeit der Wilmeringer, Dandl
hillt es etwa fir clementar, dass die
Domain (Adresse] sines tschechi-
schen Internetauftritts aueh auf ez
(Abk. filr Tschechische Republik) en-
det, Aus www.zeitung.de wird dann

Firmenchef Werner Dand] sieht das Intermet als Autobahn fie Untermebmer,

die den tschechischen Markt erschliefien wollen

eben ein www.zeitung.cz. JEin deut-
scher Kunde sucht im Infernet ja
meistens auch deutsche Sites,” Daril-
ber hinaus sei entscheidend; dass die
Adressen von den tschechischen In-
ternetnuizemn  dber die jewelligen
Suchmaschinen gefunden werden
und in einer Liste von Suchergebnis-
gen auch miglichst am Anfang zu
finden sind. ,, Wenn einer Felgen ver-
kaufen will und in einer Liste mit 800
Ergebnissen auf Platz 687 auftaucht,
wird er kaum entdeckt werden.

Tschechen miissen einen migen

Doch spiele auch die unterschiedli-
che Mentalitat eine Holle:  Man kann
als Unternehmer nicht einfach nach
Tschechien fahren und Geschiifie
machen - bel der Zusammenarbeit
mit Techechen ist ein beinahe fround-
sehaftliches Verhilinis wichtig. Die

Folo: -paa-

Tschechen miissen einen mégen”, er-
klirt Dandl einen nicht zu unter-
schiitzenden Unterschied zu westli-
chen Handels- und Kooperationsbe-
zishungen.

Produkte, Pariner, Bewerher

Uberhaupt sei die Sprachbarriere
weines der grifien Probleme fiir Un-
termehmien, die in Tschechien Nieder-
lassungen grilnden, Partner finden
und Produkie verkaufen wollen®, Er
gpricht aus Erfahrung. Schon bei den
Ubersetzern fange das an:  Anfangs
hatten wir einen Dolmetscher aus
Deutzchland, dann haben wir welche
mit Tschechisch als Muttersprache
eingestellt.” Die Folge seien vor al-
lem niedrigere Kosten sowie gram-
matikalisch fehlerfreie tschechische
Texte auf tschechischen Websites.

Mit - ihren -Intemetprisenzen: im

tschechischen Webraum verfolgien
deutsche Firmen vor allem deel Ziele:
ihre Produkte wvorzustellen, Ge-
schiiftspartner zu finden, die fir
deutsche Eunden produzieren, und
Bewerber zu finden. Wichiig ist es,
den  deutschen Unternehmen  die
Hemmschwelle zu nehmen, wenn sie
Erfolg haben wollen”, meint Dandl.
Oft sehamiben sich deutsehe Firmen
zuzugeben, dass sie etwa in der Pro-
duktion mit tschechischen Partnern
rusammenarbeiteten und eben nicht
mit deutschen. Das kann man ver-
stehen, aber man muss eben auch
sehen, welches Potenzial in Tschechi-
en steckt - nicht nur bexiglich des
Lohn- und Preizniveaus {ir Waren.*
Micht immer treffe das Vorurted] zu,
dazs tschechische Produkte gualita-
tiv schlechier seien als deutsche. An-
dererseits teilten viele Tschechen die-
#es Vorurtell, so dass sich daraus ¢in
Vertravensvorschub von Seiten der
tschechischen Kundschaft ergebe,

Firderung fiir Webauftritt

Um diese Mirkte zu erschliefen,
sei das Infernet geeignet, da es man-
gels Sprachkenninissen die Suche
nach Kooperationspartnern erleich-
tere, im Vergleich zu Zellungsinsera-
ten glinstiger und kundenorientierter
und 24 Stunden am Tag abrufbar sei.

Firmen, die noch nicht im Internet
prizent sind, missen aber nichis
tiberstilrzen. Ein  Internetaultritt
1isst gich, s0 Dandl, durchschnittlich
in einem Zeitraum von vier Wochen
einrichien. Wer die Eosten scheut -
allein die Erstellung der Site kostet
ab 1500 Euro aufwhrts - sollte sich
iber Fordermiglichkeiten im Land-
kreizs Cham informieren, Erst-Erstel-
lungen von Internet-Auftritten wer-
dien big zu 20 Prozent, Ubersetzungen
und Einrichtungen von tschechizchen
Wiebsites bis zu 25 Prozent gefdrdert
Infos dazu gibt es im Internet unter
www. regioport.com (Sitemap/Unter-
nehmer/Website-Férderung) oder bei
Klauzs Schedlbauer von der Wirt-
schaltsforderungsgesellschafl in
Landkreis Cham unter der Telefon-
nummer: 997178 436,



