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Anmeldung bei

Renate Meier, /HK Niederbayern
Fax: +49 (0) 851 507-280

e-mail: meier.renate@passau.ihk.de
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Der/Die Teilnehmer/in erklart sich damit einverstanden, dass
seine/ihre persénlichen Daten fiir die Veranstaltungsabwicklung
und fiir spatere Teilnehmerinformationen mittels EDV gespeichert
und verarbeitet werden.

[] nein Eine Speicherung soll
nicht erfolgen

Ich / Wir nehmen an folgenden Workshops teil:

[]ja Die erklirte Einwilligung
kann widerrufen werden

Session | | Session Il | Session lll | Session IV
1190 Uhr | CRM-I1 Open Webdesign | IT-Security
Source Multimedia-|
Pers. Pers. Pers. Pers.
13 30 Uhr | CRM-2 Voice Webdesign | Datenschutz
over IP Multimedia-2
Pers. Pers. Pers. Pers.
1500 Uhr | Mobile Personalentwicklung| CMS Betriebs-
Solutions Warenwirtschafts- sicherheit
systeme
Pers. Pers. Pers. Pers.

GRENZUBERSCHREITENDE '

TECHNOLOGIEPLATTFORM

® Oberosterreich ® Niederbayern ® Studbohmen

Kontaktdaten:

IHK fiir Niederbayern in Passau
Dipl.-Ing. (FH) Dieter Hilgartner
Tel.: +49 (0) 851 507-347
E-Mail: hilgaertner@passau.ihk.de

Wirtschaftskammer Oberodsterreich
Mag. Josef Schachner-Nedherer

Tel.: +43 (0) 5-90909-42 20

E-Mail: josef.schachner@wkooe.at

In Kooperation mit:
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® [HK: rur beschriinkie Parkmaglickhniten

i
Bitte nutzen Sie wegen der eingeschrankten Parkplatzsituation in
der IHK auch die umliegenden Parkhauser. i
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GrenzUberschreitendes
IT-Forum

Informations- und Kommunikationstechnologie
fir lhr Unternehmen

Mittwoch,23. Mal 2007

9.00 bis [8.90 Uhr
Industrie- und Handelska

[ kostenfreie Workshop§ und ussteIIung

Eine Initiative von:

WK OF=

Jihoceskd hospoddrské komora
Siidbshmische Wirtschaftskammer

[ W Niederbayern



Grenziberschreitendes I T=Forum

Mittwoch,23. Ma| 2007

von 9.9 bis 18.99 Uhr an der IHK fiir Niederbayern in Passau,

NibelungenstraBe |5, 94032 Passau

Programm
ab 900 Uhr  Teilnehmerregistrierung

930 Uhr  Eroffnung des IT-Forums
Walter Keilbart
Hauptgeschdiftsfihrer der IHK
fir Niederbayern in Passau

940 Uhr  GruBwort
Franz Meyer,
Staatssekretdr im Bayerischen Staatsministerium
der Finanzen

950 Uhr  Trends in der IT - Chancen
fir den Mittelstand
org Briinig, Channel Sales,
Fujitsu Siemens Computers GmbH, Augsburg

1030 Uhr  Ausstellungsrundgang

1100 Uhr  Workshopreihe |

1200 Uhr  Mittagsimbiss

1300 Uhr  Live Hacking Demo

1330 Uhr ~ Workshopreihe 2

1500 Uhr ~ Workshopreihe 3

1600 Uhr  Live Hacking Demo

Informations- und Kommunikationstechnologie fiir lhr Unternehmen

1100 Uhr — 1200 Uhr

1330 Uhr — 1430 Uhr

500 Uhr — 1600 Uhr

Session |

CRM - Der Tante Emma Laden
kehrt zuriick -
am Beispiel MS Dynamics

Carmen Krautwurm,
Bay-Soft GmbH,
Obernzell

Session Il
Dpe 0

Losungen als Internet /
Kommunikationsserver

Thomas Stegbauer,
Tronicplanet GmbH,
Simbach/Inn

Session Il

Online Marketing-Mix -
Kunden begeistern mit
dem Web 2.0

Bernhard Akula,
vionic e.K.,
Landau/lsar

Session IV

Der Kampf gegen Spam -
Spamfilter und
ihre Wirkungsweise

Thomas Mayrhofer,
eSYS Informationssysteme GmbH,
Attnang-Puchheim

Einfach mehr Durchblick
mit CRM

Helmut Katherl,
Katherl Software Gmbh,
Frankenburg

CRM

CRM & ERP in kleinen und
mittleren Unternehmen am
Beispiel SAP Business One

Wilhelm Fellner,
Fellner IT-Systeme,
Neukirchen

Keine Angst vor dem Tiger:
vTiger - ein Open Source CRM

Hans Pointner,
EC LIVE,
Ried in der Riedmark

Voice over IP

IP-Telefonie: hohe Flexibilitat
und Kostenersparnis
mit Open Source Lésungen

Harald Scharf,
NESTEC Scharf OEG,
Enns

Modernes Webdesign mit
(X)HTML und CSS

Oliver HaBler,
kreativoli,
Landshut

Webdesign Multimedia

Suchmaschinen- Marketing
Osteuropa

Werner Dandl,
dw2000,
Cham-Willmering

Security Service Providing
mit dem MIB-NetSheriff

Josef Meier,
A.PE. GmbH,
Regensburg

Datenschutz
Datenschutz nach dem neuen

Telemediengesetz

Melanie Volkamer,
Universitdt Passau

Sage CRM: Vertreib,
Marketing und Service fir
den Mittelstand

CWI Consulting & Training GmbH,
Straubing

Mobile Solutions

Lotus Domino & mSuite -
Replikation mit PPCs und
Smartphones

Hermann Peter Meidl,

Swyx - Die Telefonanlage
mit Zukunft

Reinhard Steckermeier,
AGOTECH OHG,
Massing

Personalentwicklung

Warenwirtschafts-
systeme

Personalentwicklung
mit HRS-Software

Siegfried Greisinger,

Webauftritte userfreundlich
mit Typo3 gestalten

Connie Rambold,
MobiWork AG,
Pfarrkirchen

Content Management
Systeme

Management von
strukturierten und
unstrukturierten Daten

Harald Konnerth, XYNAMICS

Back up Strategien
fir kleine/mittelstindische
Unternehmen

Markus Siegele,
Sturmair und Siegele OEG,
Wels

Betriebssicherheit

Effizientere IT-Systeme
durch Systemiiberwachung
(Nagios)

Franz Lew, Florian Zavatzki,

Meidl EDV & Logistik Service GmbH, OKERGO, Information Engineering GmbH, Bits & Bytes GmbH,
Munderfing Bad Hall Linz Rotthalmdinster
mCRM - Machen Sie RAC - Anpassung von Synergieeffekte im Web 2.0 - IT-Service Management
IThr CRM mobil Unternehmenssoftware - am Beispiel des nach ITIL Richlinien
schnell und einfach SMS-Systems Arkeo
Georg Schopf, Michael Matzner, Dimitri Papadopoulos, Hubert Feneberger,
WebDynamite IT Solutions GmbH, Globesystems Business IBPmedien GmbH, Softpoint Electronic GmbH & Co.KG,
Linz Software GmbH, Tumeltsham Landau/Isar Linz
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Nutzt lhr Unternehmen die
Moglichkeiten moderner IT-Losungen?

Wer heute Abldufe in seinem Unternehmen zielgerichtet optimiert,
wird sich im zunehmend globalisierten Wettbewerb behaupten. Die
Informations- und Kommunikationstechnologie bietet hierzu umfang-
reiche Mdoglichkeiten an kundenspezifischen Losungen. Wie kénnen
sich aber Entscheidungstrager kleiner und mittelstandischer Betriebe
in diesem uniiberschaubaren Angebot moderner IT-L&sungen zurecht
finden?

Die Industrie- und Handelskammer fiir Niederbayern in Passau bietet
zusammen mit der Wirtschaftskammer Oberdsterreich kleinen und
mittelstandischen Unternehmen die Méglichkeit, sich umfassend tiber
den zielgerichteten Einsatz moderner IT-Lésungen zu informieren.
Aus der Region fiir die Region werden in 24 Vortragen fachspezifische
Themen behandelt, die Antworten auf Fragen aus der betrieblichen
Praxis geben. In einer begleitenden Ausstellung prasentieren IT-
Dienstleister und Hochschulen ihr Leistungsspektrum an mehr als 40
Ausstellungsstanden.

Der grenziiberschreitende Charakter der Veranstaltung bietet zudem
die Besonderheit, Kontakte zu Partnern in der Wirtschaftsregion
Niederbayern, Oberosterreich aufzubauen.

Melden Sie sich bitte umgehend an und nutzen Sie die Chance, sich
umfassend und kompakt Gber IT-Lsungen fiir Ihr Unternehemen zu
informieren..

Wir freuen uns auf lhren Besuch!





