Viele Mitbewerber haben mich damals belachelt”

Werner Dandl nach dem Entschluss, sich auf grenzuberschreitendes Internet-Marketing zu konzentrieren

Schon vor Jahren merkte Werner Dandl, dass gerade das Internet aine
sehr entscheidende Rolle bei der EU-Osterweiterung spielen wird. Somit
war auch die Idee geboren, den Verkauf von Produkten von Deutschland
nach Tschechien und umgekehrt Gber das Internet zu vermarkten. 1998
gegrundeat, hat sich mittlerwaile die Firma gut entwickelt. Randoll T. Ku-
nert sprach mit dem Initiator und Geschaftsilihrer der Firma dw2000.de -
Intermet-Marketing-Beratung Ober das Konzept und weitere PlEne.

Herr Dandl, was ist die Aufgabe threr

Agantur?

Dandl: Wir helfen Firman Oberwie-
gend aus den Landern Tachechien
und Deutschland zum ericigreichen
Verkauf threr Produkte und Dienstiai-
stungan uber Intarmet bezishungsweai-
58 in den weiteran neuen ELLANdarm
U vermarkten oder umgekehrt flr
tschechische Firmen in Deutschiand
Full fassen wollen, Das allas gaht .on-
ing®, Dar Kunde bakommit won uns ai-
na Komplet-Lasung: von der Strate-
pge-Beratung, Erstellung der mahr-
sprachigen Websites inkiusive Uber-
setzung, Registriarung der Domain im

Ausland sowis natlrlich dis so wichti-
ga Top-Postionarung n den jewaill-
gen ausindischen Suchmaschinan,
Gerade bei letzterem spielt die Opti-
mierung mit Erfolgskontrolle eine ent-
scheidende Rolle.

Auch die Implementierung von meahr-
sprachigen eShopSysternan st ain
glemnentarer Bestandtell im Gesamt-
konzapt und nicht Zu vargessen natir-
Bch die enge Batreuung far den Kun-
den. Trotz der Anomymitat Intemet®
it for mich der persGnliche Bezug
Zum Kunden sehr wichtig: Jader bit-
arbaiter von uns hat _seinen” Kunden
Zugeordnet. Denn schlieBlich kinnen
wir Marketing nur dann erfolgreich be-

traiban, wann war auch die Badurinis-
s und Winsche des Kunden stets
WESEN und ganz genau kenman,

Warum wendat sich eine fschechi-
sche Firma gerade an Sie als deut-
sche Irfermet-Agentur?

Dandi: Wir sind auch in Tachachien
prasent (Redakiion: siehe unen), aber
unser Hauptsiz ist Deutschland (Land-
kreis Chamy/Bayemn). Zu lhrar Frage:
Weil ja wir als deutsche Firma mehr Er-
fahrungen und Wissan ubar den deut-
schan Markt haben als Mabewarber
aus andaeren Landern. Zudem behearr-
schen wir als deutsche Firma gerade
auch den sich stindig verindernden
Suchmaschinen-Markt in Deutschland
bessar, Wir arbaitan auch fdr visle aus-
lAndische Agenturen, In der Internet-
Branche st die Eseskalte™ im Welt-
bewerb vorbel, heulzutage wird viel
mehr kogperiert und bei grollen Pro-
jektan arbaitan auch Konkurrentan ar-
falgraich zusammen. Ein waitares Bai-
spiel: GroBe tschechische Firmen ha-
ben ihre eigene Werbe-Agentur und
£0 arbeitan wir fir die Werbe-Agentur
und nichl fur dan Endkundan. FOr uns
zihit das Endergebnis, also der Erfolg
fir den Endkunden - und  natdrich,
dazs stindig alle festen Miarbeiter bei
ung ausgelastet sind.

Wi lange gibt es e Firma sehon?

Dandl: In Deutschland bergits sait
1998 - also gerade als das Inbarmst
begann, erst 50 fchtig spannend™ Zu
warden. Aber auch i Techechien ha-
ben wir seit letziem Jahr einen Ver-
trizba-Standort (Piksen), dar nun immer
mahr ausgabaut werden scll. Mittelfr-
stig oder am liebstan schnelstmaglich
wollen wir aber unbedingt nach Prag.

Warum nach Prag?

Dandl: Micht nur wedl es en idealar
Standor flr uns wire, sondem weail in
Frag bereils auch zahlrache Kundan
und Kooperationspartner von uns mnie-
dergelassen sind. Auch sioBen wir
ubar Prag schneller waiter Richiung
Ostan, denn a5 sind ja nicht nur die
Linder Deutschland und Tachechen
wichtig und mteressant. Im Infernet
gibt es eben keine Grenzen!

Wia sind Sie auf diese Spezializiening
Erfolgraiches grenziberschreitendes
intermat-Marketing™ gekomrmen?

Dandl: Zum einen immer schon Inter-
ess5e an Verinderungen sowie die Vor-
ligbe tor dis EVFOsterweiterung - si-
cher auch die Granzndhe, denn unsar
Haupt-3fandort Willmarirg im Land-
krets Cham liegt unmittelbar an der
Grenze zu Techechian,

Aber das entscheidende war, dass ich
achon vor Jahran merktd, dass gera-
de das Internad aine sahr amschaeidan
de Folle bel der ELMDstensaitering
spielan wird,

Viala Mitbewerber haban mich da-
mats befdachelt, als wr uns antschlos-
sen haben, uns aud grenzibarschrel
tendes Internet-Marketing mit Speali-
sizrung Deutschland-Tschechien zu
konzentnaren. Und genau diesa Mit-

* bewerbar sind nun pdtalich wom

Markt wag bemshungwese fragen beai
uns ezt mach Arbeit. Nur mit der Er-
stellung von einfachen Websites ist es
schon langa vorbed

Heutzutage zihit dar Erfolg im Infar-
el ?

Dandl; Begriffe wie Elektronische Vi
sitankarta”, <Hormepaga®™ Konrnan wir

'.

gar nicht mehr hren. Eine professic-
nedle Intemet-Prasenz muss hautzuta-
e sogar mabtr als aina Handalsplatt-
form sadn,

Welche Fukunfisplans haban Sie?

Dandl: Trotz allgemeinar schlechier
wirlschaftlicha Lags in Deutschland
ured weilerhin negativar Stimmung n
der Imemet-Branche méchte ich ger-
ne wadter Gas geban und 20 5t eben
auch Tschechien fir uns sehr wichtig
- abenso sind auch alle anderen new-
an EUMLandear intaressant und wichtio
fiir dhia Zukunft.

Ich habe aing newe idee im Kopl, die
einfach sensationell st Die ganze Re-
gicn Bayern und Tschechien kinnte
dann daven profiieren, Es ist gin Me-
ga-Projekt, aul das ich aber hier nicht
naher aingehan mdchie.

Bis jetzt konnten wir jedes Projekt ume-
setzen und verwicklichen, flir diese
Idee aber werdan Investoren bendtigt,
denn alleme kénnen wir das nicht
Aulzahan, Da fehlan uns einfach dis
finanziedlen Mittel, Es haben schon ai-
nige angeklopft, aber ich warte aul de
richtigen Partner, da dieses Projekt
ginfach einzigartig s und vor allem
langfnstiy ausgelegt isl. Bersits seit
drgi Jahran wird am Konzapt gearbai-
tat,

Zudem fait die Suche und Auswahl
von Investoren deshalb schwerer als
arwarlat, da wir sichar sein mlssan,
dass e ldae nichlt geklaut wird.

lch verrate nur soviel:

Ez kiinnte bald einfacher, ginstiger
und schneller sein als je zuvor, dass ei-
ma tachachischa Firma lhre Produkis
im Westen als je zuvor verkaull baw.
umgesxehrt,

www.dw2000.de



